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Chendve, le 06 juin 2014

CHARTE DE RESPONSABILITE SOCIALE ET ENVIRONNEMENTALE

Notre entreprise est engagée a suivre et a promouvoir une démarche continue responsabilité Sociale et
environnementale bénéficiant a la Société dans son ensemble. La présente charte a pour but de
formaliser notre engagement dans ce sens.

Afin de répondre a cet objectif nous nous engageons a intégrer dans nos processus et pratiques les
guatre domaines suivants :

LA DIMENSION ECONOMIQUE

En exercant son activité économique notre entreprise chercher a créer de la valeur pour 'ensemble de
ses parties prenantes. En assurant la pérennité de son activité économique, en fournissant des biens et
des services de qualité, en respectant les régles de déontologie et de bonne gouvernance, elle contribue
au développement durable de la société.

L’entreprise s’engage a :

= Respecter le droit des affaires et lutter contre toute pratique abusive et toute forme de
corruption .
= Proposer une offre de biens et de services apportant une valeur ajoutée forte a la société

technologie propre, intégration au tissu économique locale, recherche et innovation,...)

n Pérenniser et développer permettant de développer son capital humain a long terme, préserver
et si possible créer des emplois

u Favoriser la satisfaction de ses clients et rester a I’écoute de leurs attentes et remarques dans un
souci d’amélioration continue et de les accompagner comme partenaire a long terme dans leur
développement

n Instaurer et entretenir avec ses fournisseurs des relations mutuellement bénéfiques et
équitables seul capable d’assurer un partenariat a long terme
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LA DIMENSION SOCIALE

DIB PRODUCTION veille au respect de I'individu et de son intégrité. Elle s’assure du bon respect du code
du travail et est attentive a ce que ses partenaires, fournisseurs ou sous-traitants le soient également.

L’entreprise s’engage a :

u Respecter les régles du code du travail en termes d’hygiéne, santé, sécurité et conditions de
travail
| Favoriser le parcours professionnel de ses collaboratrices et collaborateurs tout au long de leur

carriere et valoriser leurs compétences et leur développement

= Lutter contre toutes les formes de discrimination a 'embauche, a la rémunération et a I’évolution
professionnelle de ses collaboratrices et collaborateurs

o Participer activement a la formation des jeunes par I'apprentissage et les stages

LA DIMENSION ENVIRONNEMENTALE

DIB s’engage, dans une approche protectrice de I'environnement, a respecter la réglementation en
vigueur la concernant.

L’entreprise s’engage a :

u Minimiser I'impact de ses activités d’atelier et de chantier sur I'environnement en maitrisant ses
consommations d’eau, d’énergie et de matiéres premiéres en limitant sa production de déchets et en
favorisant leur valorisation et leur recyclage

n Sélectionner ses partenaires, fournisseurs et sous-traitants également a partir de critéres
écologiques (bonnes pratiques environnementales et/ou offres de biens et services bénéfiques a
I’environnement)

n Encourager ses partenaires, fournisseurs et sous-traitants dans leur démarche responsable de
I’environnement

o Intégrer dans ses décisions d’investissements matériels la dimension environnementale

u Assurer sur tous ces chantiers une approche de chantier « propre »

u Assurer dans nos ateliers, bureaux et chantiers une gestion de tri sélectif de nos déchets

LA DIMENSION SOCIETE CIVILE - VIE LOCALE
DIB PRODUCTION veille a d'impliquer dans la vie et le tissus économique local.

L’entreprise s’engage a :
= Promouvoir une meilleure connaissance de I'entreprise auprés de la population locale par des
actions de communication (portes ouvertes, articles journaux,...)

u Participer au développement de la société civile notamment en contribuant selon ses moyens a des
programmes d’action de solidarité, de mécénat et de soutien matériel, en ressources fAumaines ou en
savoir-faire

= Participer a des collectifs d’entreprise soucieux de promouvoir I'économie |qcale /
Michel ZAHRAI, Président '
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